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Plan CPP estándar - un servicio de Holland America Line  

 

Nuestro "Standard Cancellation Protection Plan" (Plan de Protección en caso de Cancelación - Plan 

CPP estándar) le permite notificar la cancelación por escrito, por cualquier razón, hasta 24 horas 

antes de la salida del viaje (por mar, tierra y/o vía aérea) programado por Holland America Line y 

recibir un reembolso equivalente al 80 % de los importes pagados que cumplan los requisitos. El 

plan CPP estándar está disponible para todos los huéspedes independientemente de su domicilio. 

 

 Además, Holland America Line (HAL) asume automáticamente 500 USD de responsabilidad 

adicional por pérdida, daños o retrasos en el equipaje para huéspedes que adquieran el Plan CPP 

estándar, aunque sin perjuicio de las limitaciones establecidas en nuestras políticas de equipaje. 

Por ejemplo, no cubrimos pérdidas mientras el equipaje se encuentre bajo la custodia de las líneas 

aéreas. Consulte por favor nuestras políticas de equipaje. 

 

 Tenga en cuenta: El Plan CPP estándar no es un seguro. Es un servicio ofrecido por Holland 

America Line y no proporciona ningún otro derecho aparte de los explicados anteriormente. Por 

ejemplo, no protege los precios por doble, triple o cuádruple ocupación en caso de cancelación de 

uno o varios miembros del grupo, ni cubre los gastos o servicios no utilizados por interrupción del 

viaje. 
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